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Tisztelt Képviselo-testiilet!

Magyarorszag helyi 6nkormanyzatairdl sz6l6 2011. évi CLXXXIX. térvény 93. § 14.
pontja alapjan a helyi dnkormanyzatok tarsulasainak tagjai évente beszamolnak
képviselo-testiileteiknek a tarsulas mikodésérol.

Eplény Kozségi Onkormanyzat tagja volt a Csalddsegitd és Gyermekjoléti
Alapszolgaltatasi Intézményfenntartd Tarsulasnak (a tovabbiakban: Tarsulas).
Tekintettel arra, hogy a Tarsulas 2018. december 31. napjan megsziint, beszamold
elfogadasara nincs sziikség.

Fontosnak tartom azonban, hogy a képviselo-testilet egy tajékoztatd formajaban
ismerje meg a Veszprémi Csaladsegito és Gyermekjoléti Integralt Intézmény 2020.
évi Eplényben végzett szakmai munkajat és tevékenységét.

A tevékenységrol sz616 tajékoztatd az elbterjesztés 1. mellékletét képezi.

Kérem a tisztelt Képviselo-testilletet, hogy a tajékoztatét tudomasul venni
sziveskedjen.

Eplény, 2021. majus 25.

Fiskal Janos



1. melléklet ,Tajékoztatd a Veszprémi Csaladsegitd és Gyermekjoléti Integralt
Intézmény 2020. évi Eplényben végzett munkajardl” cim(i el6terjeszéshez

Eplényben nyujtott szakmai tevékenység bemutatasa

Eplényben a Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatast Horvath-Gelencsér Katalin
csaladsegitd nyuitja.

1. Targyi feltételek

Eplényben az ellatottak szamara nyitva allo helyiség az IKSZT (Integralt Kozosségi
Szolgaltatd Tér) foldszintjén helyezkedik el, Eplény, Veszprémi u. 68. szam alatt.

Az épiilet a telepiilés kdzpontjaban talalhatd, jol megkozelithetd. Az épiiletbe vald
bejutas akadalymentes.

A Szolgalat rendelkezésére all olyan helyiség, amely alkalmas bizalmas beszélgetésre
és az ellatottak varakozasara.

Ugyfélfogadds minden hénap utolsd csiitortdkjén, 10-12 6rdig torténik az IKSZT
éplletében, ahol sziikség esetén biztositott a szamitdgép hasznalat, a nyomtatasi, és
fénymasolasi lehetbség.

2. Személyi feltételek

Eplény telepiilésen a csalad- és gyermekjoléti szolgaltatast fels6foku szakképesitéssel
rendelkez6 foallasu, nem teljes munkaidoben foglalkoztatott csaladsegitd biztositja.
Horvath-Gelencsér Katalin a feladatait Veszprémben dvodai és iskolai szocialis segités
és Eplényben csaladsegités keretén beliil egyarant nyuitja.

3. Szakmai feltételek, a szakmai program megvaldsulasa

3/a. Csalad- és Gyermekjoléti szolgaltatas
Csaladgondozasi formak:

Alapellatasban torténo csaladgondozas:

2020-ban Eplény teleplilésen 2 csalad allt az alapellatas keretein beliil csaladgondozas
alatt.

Tovabbi 1 csalad esetében a probléma megoldasahoz elégséges volt az egyszeri
segitségnyuijtas, igy az 6 esetiikben csaladgondozas nem indult.

Szocidlis valsaghelyzetben 1évo varandds anya tdmogatasara, atmeneti gondozas
mellett végzett csaldadgondozasra, gyermekvédelmi hatdsagi intézkedést kiséro
csaladsegitésre, 6rokbefogadassal kapcsolatos feladatok ellatasara nem volt sziikség a
telepiilésen.



A 2020-ban a szolgalatnal a szakmai tevékenységek halmozott szama 84 volt, mely
tartalmazza az egyéni esetkezeléseken tul az adomanykozvetitéseket, valamint a
kozosségfejlesztésben végzett szakmai tevékenységeket is.

A szolgdltatast igénybe vevok elsddleges problémai kozott az anyagi, életviteli,
gyermeknevelési, valamint magatartaszavar allt, igy az esetkezelések elsdsorban ezek
megoldasara iranyultak.

A csaladsegitd tobb alkalommal kozvetitett adomanyokat a raszoruldk szamara,
valamint 2020-ban tdbb alkalommal részt vett a telepilés kozosségfejlesztd
programjain, mely hozzajarult ahhoz, hogy a lakossag még inkabb megismerje 6t, és
ezaltal probléma esetén is bizalommal forduljanak hozza.

3/b. A veszprémi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban igénybe
veheto specialis szolgaltatasok

A térség lgyfelei sziikség szerint vehetik igénybe az alabbi szolgaltatasokat:
- Pszicholdgiai tanacsadas
- Jogi tanacsadas
- Mentalhigiénés tanacsadas
- Addiktoldgiai tanacsadas
- Sziil6- és csaladkonzultacid
- Csaladterapia
- Fejleszt6 pedagogus tanacsadas
- Ovodai és iskolai szocialis segités

Eplény telepiilésrél 2020-ban egy csalad vette igénybe a pszicholdgiai tanacsadast.
4. Kimutatas az adomanyokrdl

- Tartdés élelmiszercsomagban 2020. decemberében 11 személy
részeslilhetett a Veszprémi Csaladsegit6 és Gyermekjoléti Integralt Intézmény
jovoltabdl.

- A Baptista Szeretetszolgalat ,Egy ciposdoboznyi szeretet” elnevezésli
akcidjahoz kapcsoléddan a karacsonyi Unnepkdrben 7 gyermek részesiilt
ajandékban.

- A Haribo Kft. felajanlasa révén 6 gyermek részesiilt gumicukor ajandékban.

- Egy veszprémi bababolt felajanlott termékeibdl, 1 csalad részesiilt
babaapolashoz és gondozashoz sziikséges eszkozokben.

- AVerga Zrt. jovoltabdl 1 csalad részesiilt tlizifa adomanyban.

5. A szolgaltatas szerepe a helyi szocialis ellatérendszerben

Eszlel6 és jelzérendszer miikodtetése

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a torvényi elGirdsoknak megfeleléen
jelzOrendszert mlkodtet. Célja a veszélyeztetettség megel6zése, valamint a mar



kialakult veszélyeztetettség esetén, lehetdség nyljtasa a megsziintetést segitd jobb
szakmai kapcsolat apolasara.

A jelzOrendszeri tagok minden alkalomra meghivot kaptak a veszprémi kdzpontban
tartott esetmegbeszél6 csoportokra.

A témak meghatdarozasa a tagok javaslatainak figyelembevételével torténik.

A szolgalat eleget tett a torvényben eldirt kotelezettségeinek, és - az aktualis
jarvanyigyi helyzetre vonatkozd szabalyok betartasaval - 6 alkalommal szervezett
szakmakozi megbeszéléseket, az alabbi témaban: - 2020. 09. 29-30. A mediacid
lehet6ségei a gyermekvédelemben - ezen 51 f6 vett részt. - 2020. 10. 20-21. Az
esetkonferenciak hatékonysaga — Esetfeldolgozd csoport —, melyen 27 f6 vett részt.

Gyermekvédelmi Tanacskozas

A Gyermekjoléti Szolgalat minden évben tanacskozast szervez, amelyen a
jelzbrendszer tagjainak irasos tajékoztatdit figyelembe véve atfogdan értékeli a
jelz6rendszer éves miikodését, attekinti a telepiilés szocidlis és gyermekjoléti
alapellatasanak valamennyi formajat és sziikség szerint javaslatot tesz miikodésiik
javitasara. Az éves Szakmai Tanacskozas 2020. 02. 26-an keriilt megrendezésre, 63 fo
részvételével.

A telepiilésen miikodo szabadidos tevékenységek, csoportok, klubok
miikodése

A szolgalat — az egyéni esetkezeléseken tul — csoportokkal, kdzosségekkel folytatott
szocialis munkat is végez.

Az Integralt Kozosségi Szolgaltatd Tér 2011 6ta miikodik Eplény telepiilésen. Az IKSZT
munkatarsai végzik a telepiilésen a szabadidOs tevékenységek, csoportok szervezését.
Igény szerint Intézményiink munkatarsai is bekapcsolddnak a programok
szervezésébe, lebonyolitasaba.

A nyar folyaman, tobb alkalommal (2020. 07. 30.; 2020. 08. 06.; 2020. 08. 13.) az
IKSZT terembe csaladi jatszéhazra hivtuk és vartuk a telepiilésen él6 sziilbket és
nagysztiloket gyermekeikkel, unokaikkal egyditt.

2020. 10. 05-én Ringatd foglalkozas szervezésére keriilt sor. Szeretettel vartuk az
édesanyakat, édesapakat kisgyermekeikkel egyiitt.

A veszprémi székhelyintézménylinknél szervezett klubok és fesztivalok szintén
nyitottak Eplény lakoi szamara:

- Fergeteg Fesztival

- Unnepkérhoz kapcsolddd jatszohazak

6. Az ellatotti sziikségletek alakulasanak ismert tendenciai

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat:

A 2020-ban a szolgalatnak 3 csaladdal volt kapcsolata Eplényben, ez 15 f6 ellatottat
érintett, kozllik 7 f6 volt kiskord. Az 6 esetiikben (is) elmondhato, hogy a problémak



halmozottan fordulnak eld: életviteli, csaladi-kapcsolati, anyagi, gyermeknevelési. A
segitségnyujtas eseteikben dontden informacidnyulijtast, segitd beszélgetést,
tanacsadast, ligyintézésben torténd segitségnyuijtast jelentettek.

Eplényben 2020-ban az éves forgalom 47 volt.

7. A jovore vonatkozo tervek, célkitiizések

e A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a korabbi években kialakult hagyomanyos

programjait 2021-ben is meg kivanja tartani, amennyiben ezt az aktualis
jarvanyigyi intézkedések lehetdvé teszik.
Ezek az (nnepkorokhoéz kapcsolddd jatszohazak, karacsonyi rendezvény,
kézmlives foglalkozasok. A telepiilésen él6 gyermekek és felnottek szamara
valtozatlanul nyitott, az anyaintézményben rendezett kulturdlis programok
latogatasa, mint pl.: Fergeteg Fesztival.

e Aktivan részt vallalni a telepiilésen, a kdzosségi programokon, mely alkalmat
teremt, hogy a lakdk személyes kapcsolatot teremthessenek a csaladsegitdkkel.

e JelzOrendszeri értekezletek szervezése. Témakorok Eplény kozosségét érintd
szolgaltatasok, szakmai el6adasok.

e Baba-mama klub megszervezése.

e Egy hetes nyari napkozis tabor szervezése a telepiilésen él6 altalanos iskolas
gyermekek szamara.

Horvath-Gelencsér Katalin s.k. Horvathné Kecskés Diana s.k.
csaladseqito intézményvezetd



